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TRABAJO DESARROLLADO

PERSONAL

FORMULARIO DE MIEMBROS DE LA WEB
Se ha creado el formulario para recoger los datos de miembros de la DGE en la

web para fomentar su uso en lugar del anterior formulario de Google. Esto viene a
petición del Vicecoordinador Ejecutivo.

FORMULARIO DE ACTUALIZACIÓN DE DATOS DE DELEGACIONES
También se ha creado el formulario para solicitar la actualización de los datos

de las Delegaciones de Centro y se ha integrado en la página de las Delegaciones
de Centro.

PETICIÓN DE CORRECCIÓN EN LA WEB
Se ha escrito a la Oficina Web para solicitar varias correcciones tanto en

formularios como en la página web en general.

ACTUALIZACIÓN DE LOS GRUPOS DE TELEGRAM
Se ha actualizado la composición de todos los grupos de Telegram de la DGE

tras las nuevas incorporaciones del Pleno Ordinario.

También se ha vuelto a incentivar a los miembros del Pleno que se pueden
unir a los grupos de cualquier comisión o grupos de trabajo.

OBTENCIÓN DE CANVA PRO
Se ha logrado contactar con una empresa que puede facturarnos Canva Pro de

forma anual y se ha hecho un primer pago de una cuenta por un año.

MANTENIMIENTO DE CORREOS
Se ha mantenido el correo de academidage@ugr.es, con una baja actividad, y

el de dge@ugr.es, con una gran actividad, resolviendo dudas y dirigiéndolos a los
responsables correspondientes.

REVISIÓN DEL PRESUPUESTO DE LA UGR
A raíz de las subidas en los precios de los comedores, se ha revisado el

presupuesto de la UGR y el informe de asistencia a la Comisión Económica del
Consejo de Gobierno para asegurar que el resto de servicios de la UGR dirigidos al
estudiantado cuentan con el presupuesto suficiente.
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LIMPIEZA DE LA SEDE
Se ha hecho limpieza general en la sede, retirando cajas, despejando mobiliario

y limpiando por completo el frigorífico.

PETICIÓN DE GRIFO DE AGUA PARA LA SEDE
Se ha hablado con la administración del edificio V Centenario para solicitar la

instalación de un grifo de agua en la sede de la DGE, ya que la fuente de agua
más cercana se encuentra en el ágora. La respuesta recibida es que no hay
tuberías que pasen cerca.

APOYO EN LA REDACCIÓN DE INFORMES
Se ha ofrecido apoyo en la redacción de los informes revisándolos y sugiriendo

cambios para que sean más homogéneos entre sí.

ACTUALIZACIÓN DE LAS FIRMAS DE LOS CORREOS
Ante la gran cantidad de cargos, se ha creado un generador automático de

firmas para los correos electrónicos que se puede encontrar en GitHub.

REVISIÓN DE LAS SALAS DE ESTUDIO DURANTE EXÁMENES
Se ha revisado diariamente la ocupación de las salas de estudio durante las

épocas de exámenes para detectar incidencias y necesidades.

Se han detectado incidencias como la no aparición en la aplicación de la UGR
del Aulario de Derecho durante un día cuando había solo otras dos salas abiertas y
una ocupación y acceso irregular en la Biblioteca de la Escuela de Caminos al
haber oposiciones.

REFORMA DEL PROTOCOLO DE ACCESO A LA DGE
Tras terminar de negociar los últimos aspectos con la Gerencia, se decidió por

parte del SIPAE comenzar a implementarlo a partir de enero.

A la hora de hacerlo, surgieron algunas incidencias, las cuales se aclararon en
futuras reuniones con el Vicerrectorado de Estudiantes y Vida Universitaria.

CREACIÓN DE NOTICIAS EN LA WEB
Se han creado las siguientes noticias en la página web:

● Salas de estudio en época de exámenes
● Realiza tus practicas de empresa en la DGE
● Convocatoria SICUE para el curso 2024/2025
● Encuesta de salud mental del estudiantado
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ACTUALIZACIÓN DEL LINKTREE
Se ha hecho limpieza y actualización en el Linktree de la DGE.

INCIDENCIAS POR LA “TRACTORADA”
Ante las incidencias que se estaban produciendo durante los exámenes

extraordinarios con la “tractorada” se solicitó al Vicerrectorado de Ordenación
Académica y Profesorado que se dieran instrucciones a los Departamentos para
aceptar las solicitudes de evaluación por incidencias con esta causa. Nos contestó
que así se había hecho.

APOYO PARA LOS PRESUPUESTOS DE LAS DELEGACIONES DE CENTRO
Junto con el Coordinador General de Estudiantes y el Vicecoordinador de

Política Institucional, ademaś de instar a Gerencia a que comunicarse a todos los
Centros la necesidad de financiar correctamente a sus Delegaciones de
Estudiantes, se ha establecido un contacto posterior con algún Decanato como el
de Ciencias Políticas y Sociología para reincidir en la necesidad de esta
financiación.

CORREO INFORMATIVO SOBRE HUELGAS Y PARO ACADÉMICO
Se ha mandado un correo informativo a todos los estudiantes por el

BuzonInfoUGR en el que se explican las diferencias entre la huelga y el Paro
Académico.

REVISIÓN DE LA LOSU Y LAS LEYES 39/2015 Y 40/2015
Estas leyes constituyen la base del funcionamiento de las administraciones

públicas y, en nuestro caso junto con la LOSU, de las Universidades. Se ha hecho
una lectura superficial de ellas para trabajar mejor con reglamentos o normativas.

NUEVO CONTACTO CON LA OFICINA WEB PARA LOS CURSOS DE FORMACIÓN
Se ha contactado con la Oficina Web para solicitar que los cursos de formación

sean online. Su respuesta fue que no se plantean retomar los cursos online por
ahora, pero que ya son necesarios para poder gestionar las páginas webs, ya que
se ha elaborado un manual.

DE LA COMISIÓN

REFORMA DE LA NORMATIVA DE EVALUACIÓN Y CALIFICACIÓN
Se está trabajando en propuestas para la finalización de las negociaciones de la

reforma de la Normativa.
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REUNIONES MANTENIDAS

DE LA COMISIÓN
No ha habido reuniones de la comisión en este periodo por ser

mayoritariamente de exámenes y sin reuniones de reforma de la Normativa de
Evaluación y Calificación, aunque sí que hay, a fecha de finalización del informe,
una reunión convocada para el 16 de marzo.

EXTERNAS

Reunión Fecha Duración Descripción

Pleno de Elección
del Consejo de
Representantes

de Máster

30/11/2023 2 horas

A petición de la Mesa de
Elección, se asistió junto con el
V. de Política Institucional para
ofrecer apoyo técnico en las
elecciones.

Reunión del
grupo de la

Reforma de la
Normativa de
Evaluación y
Calificación

04/12/2023 2 horas

Se repasan los asuntos
acordados en la reunión
anterior para redactarlo en el
borrador, debatiendo sobre los
matices de la redacción.

Reunión con el
Director del

SIPAE
05/12/2023 15 minutos

Se habla sobre el protocolo de
acceso a la DGE para matizar la
forma en la que se dan los
avisos.

Reunión con el
Vicerrector de
Estudiantes y

Vida Universitaria

07/12/2023 1 hora y
media

Se habla sobre propuestas de
mejora en las becas propias y
que el Paro Académico está
siendo revisado por la
Secretaría General.

Reunión con
representantes
de la Delegación
de Estudiantes de
la Facultad de
Bellas Artes

09/12/2023 1 hora

A petición del Delegado, se hizo
una demostración sobre el
funcionamiento de LimeSurvey
para crear encuestas.

Reunión con el
Director del

SIPAE
16/12/2023 1 hora

Ponemos opiniones en común
entre DGE y Vicerrectorado de
Estudiantes y Vida Universitaria
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respecto al precio de los
comedores.

Reunión con el
Gerente y el
Director del

SIPAE

18/12/2023 3 horas Negociaciones sobre el precio
de los comedores.

Reunión con el
Vicerrector de
Estudiantes y

Vida Universitaria

11/01/2024 2 horas y
media

Se analiza el uso de las becas
propias durante el año anterior,
hablando de mejoras a
implementar y se echa un
vistazo a la revisión del borrador
del Paro Académico hecha por
la Secretaría General.

Reunión con el
Director del

SIPAE
19/01/2024 0 minutos

Se había concertado una
reunión para aclarar cuestiones
respecto al protocolo de acceso
a la DGE, pero no pudo asistir
finalmente. Aun así, se deja
constancia porque el aviso fue
posterior a la hora de la reunión.

Reunión con el
Vicerrector de
Estudiantes y

Vida Universitaria
y el Director del

SIPAE

01/02/2024 2 horas Se aclaran cuestiones respecto
al protocolo de acceso a la DGE.

Reunión con el
Vicerrector de
Estudiantes y

Vida Universitaria

08/02/2024 2 horas

Segunda revisión revisión de los
comentarios hechos sobre el
borrador del Paro Académico
por la Secretaría General.

Reunión con el
Vicerrector de
Estudiantes y

Vida Universitaria

13/02/2024 2 horas

Tras una revisión completa al
texto final por nuestra parte, se
realiza una última reunión para
cerrar el borrador.

Reunión del
grupo de la

Reforma de la
Normativa de
Evaluación y
Calificación

19/02/2024 2 horas

Se habla sobre incidencias en la
evaluación continua, se añaden
casos y plazos a la evaluación
por incidencias y se corrigen los
plazos de la evaluación ante
tribunal.

Reunión del 05/03/2024 2 horas Se hace una revisión del
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grupo de la
Reforma de la
Normativa de
Evaluación y
Calificación

borrador del documento
completo y de los temas que
quedan pendientes por tratar.

A parte de las reuniones aquí indicadas, durante este periodo se han
mantenido múltiples reuniones informales con el Coordinador General de
Estudiantes, el Vicecoordinador Ejecutivo y el Vicecoordinador de Política
Institucional, entre otros, para asuntos de urgencia o planificación de tareas y
actuaciones.
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QUEJAS RECIBIDAS

ARCHIVADAS Y RESUELTAS FAVORABLEMENTE

Referencia Fecha Trabajo
requerido Detalle

#23/008 10/09/2023 Elevado

Un grupo de estudiantes puso una
queja por considerar que la
evaluación en la convocatoria
ordinaria y extraordinaria era
desproporcionada en dificultad
comparado con el contenido
impartido y las pruebas realizadas
durante el resto del curso.
Me reuní con uno de ellos y
acordamos tratar la queja con el
Vicedecano de Ordenación
Académica del Centro. Tras la
reunión, se quedó en que se
intentaría resolver haciendo uso de
la figura de un mediador.
Cuando se fue a reunir con los
profesores, Inspección de Servicios
ya había contactado con ellos, por lo
que no estaban dispuestos a iniciar
la mediación en ese momento.
Se decidió aplazar el intento de
mediación hasta que, finalmente, el
13 de febrero tuvimos una reunión
entre el profesorado y el estudiante
en la que expuso las problemáticas
que había visto y propuso mejoras.
Aunque la reunión pudo haber sido
mejorable por parte del profesorado,
accedieron a revisar la forma de
evaluar para que se adaptara mejor
al examen final de la asignatura.

#23/012 04/12/2023 Leve

Una estudiante de máster nos
contactó porque al momento de
matricularse no se le aplicó
correctamente la bonificación del
99% y, tras varios intentos de
contactar con la Secretaría de
Posgrado para solucionarlo, no
había recibido ningún tipo de
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ayuda. Se contactó con la Secretaría
de Posgrado, pero cuando nos
solicitaron los datos de la persona, la
misma ya nos había comunicado
que se había solucionado.

#23/014 21/12/2023 Leve

Un estudiante se queja sobre un
profesor que llega reiteradamente
tarde a clase aun estando por el
Centro y sin ocupación. Habiéndose
presentado también a la Inspección
de Servicios junto con pruebas, se
decide no interferir.

#24/001 20/01/2024 Leve

Una estudiante egresada presenta
una queja por no poder acceder a
las salas de estudio cuando hay
plazas libres para poder estudiar
para las oposiciones. Se le contesta
que desde la DGE siempre se pide
que haya suficientes salas de
estudio pero que la prioridad es
cubrir la demanda de estudiantes
matriculados.

#24/002 29/01/2024 Leve

Un estudiante de doctorado
presenta una queja porque se le
aplica la tarifa de 5€ en comedores
por tener contrato de investigación
con la UGR. Se contacta con
Gerencia para confirmar que solo se
aplica la tarifa de 5€ en el momento
en el que se tiene el contrato y se le
responde eso.

#24/003 31/01/2024 Elevado

Se reciben tres quejas por una
incidencia con la adjudicación del
prácticum en Educación Social. Se
contacta con el Decanato y se
intercambian múltiples correos en
los que se solicita una correcta
atención a los estudiantes
afectados. Aunque no ha habido
apenas disposición por atender las
peticiones de la DGE, todos los
estudiantes han podido obtener sus
prácticas finalmente.

#24/004 10/02/2024 Elevado Una estudiante se queja del cierre
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de la Escuela de Caminos como sala
de estudio por unas oposiciones
además del horario irregular que
había tenido dicho día. Se le
responde que la Universidad está
obligada a ceder los espacios para
las oposiciones y la estudiante
responde que es consciente de ello
y que solo quería que quedase
constancia de su queja.

#24/005 12/02/2024 Leve

Un estudiante había rellenado un
cuestionario del Programa de
Atención a Estudiantes en Riesgo de
Abandono en el V Centenario hace
unos meses y no había tenido
respuesta. Se contacta con el
Gabinete Psicopedagógico y
contactan con él.

EN TRÁMITE O RESUELTAS DESFAVORABLEMENTE

Referencia Fecha Trabajo
requerido Detalle

#23/013 04/12/2023 Leve

Una antigua estudiante de
Pedagogía nos cuenta que, cuando
hizo el prácticum, tuvo un problema
con su tutor del centro y la
Normativa actual no contempla
poder reclamar a la nota que este te
pone. Se contacta con el Decanato
para sugerir que se revise, pero la
respuesta no es satisfactoria.

Delegación General de Estudiantes
Universidad de Granada

Espacio V Centenario, 18071, Granada
652 811 941 - dge@ugr.es - dge.ugr.es



TRABAJO PENDIENTE

INICIADO Y NO CONCLUIDO

REFORMA DE LA NORMATIVA DE EVALUACIÓN Y CALIFICACIÓN
Se ha mantenido el Drive para los miembros de la Comisión Académica donde

se recogen los acuerdos a los que se han ido llegando en las reuniones de reforma
de la Normativa de Evaluación y Calificación.

Concretamente, por petición en el último Pleno Ordinario, se propuso para la
Evaluación ante Tribunal y la Revisión por Tribunal que la composición del
tribunal fuese de profesores externos a la UGR, pero dicha idea se rechazó por
parte del Rectorado.

APROBACIÓN DEL PARO ACADÉMICO
El borrador negociado ya cuenta con el visto bueno del Pleno de la DGE y ha

pasado por la Comisión de Reglamentos del Consejo de Gobierno, por lo que
pasará por el Consejo de Gobierno en el próximo o el siguiente.

REVISIÓN DE MEMORIAS DE DEFENSORES UNIVERSITARIOS
Se ha comenzado la revisión de las Memorias de los Defensores Universitarios.

en busca de potenciales beneficios para los estudiantes que incluir en la
Normativa de Evaluación y Calificación antes de que finalicen las negociaciones.

PARTICIPACIÓN EN LA REFORMA DE LOS ESTATUTOS DE LA UGR
Se ha creado la Comisión de Reforma de los Estatutos en la que hay

representación del estudiantado, aunque aún no se ha reunido.

POR INICIAR

ACTUALIZACIÓN DE PORTAFIRMAS
Con los nuevos cambios de órganos unipersonales que ha habido en la DGE y

los nuevos Delegados de Centro, se volverá a realizar una petición al CSIRC para
darlos de alta en Portafirmas.
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CONCLUSIONES Y VALORACIONES PERSONALES
Me emociona mucho que nos encontremos tan cerca de poder finalizar dos

proyectos tan longevos como han sido el Paro Académico y la reforma de la
Normativa de Evaluación y Calificación.

Han sido, y seguirán siendo hasta que acaben, tareas muy complejas con una
necesidad de dedicación bastante elevada a la hora de revisar todo
correctamente y ser capaz de proponer mejoras y cambios.

Por otra parte, también quiero agradecer la dedicación del Coordinador, de los
Vicecoordinadores y de los Directores de Área en sus tareas y en que el trabajo
salga adelante. Somos muchos y tenemos que estar normalmente a muchas
cosas a la vez pero me alegra ver que cada área va avanzando.

El periodo de este informe es bastante extenso y siento que cuesta recoger
(sobre todo cuando se elabora la mayoría del informe al final, que eso es culpa
mía) todo el trabajo que se ha realizado, así que considero que merece la pena
hacer una apreciación en este apartado. Obviamente hemos tenido dos periodos
de exámenes en mitad y eso siempre ralentiza las cosas, pero eso no nos ha
parado y hemos seguido reuniéndonos cuando ha sido necesario y empleando
toda una noche en revisar el borrador del Paro Académico cuando el siguiente
paso en la negociación dependía de nosotros.

Mucha gente no tiene estas cosas en cuenta, pero con que haya alguien que se
pare a apreciarlo estaré contento, más aún cuando terminen saliendo los
resultados de todo el trabajo realizado.
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